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Abstract 
This study aims to present a proposed vision for improving the level 
of life satisfaction among breast cancer patients from the perspective 
of the crisis intervention model in social services. This study is one 
of the descriptive studies that used the social survey method using 
the sampling method through the questionnaire tool and was applied 
to a purposive sample consisting of (273) breast cancer patients 
during one year of being diagnosed. The setting was the maternity 
and childhood departments of the health directorates of the 
Palestinian Ministry of Health in the West Bank governorates. The 
study concluded that the level of psychological stability for newly 
diagnosed breast cancer patients in the West Bank is "average" as 
the general arithmetic mean reached (2.12). The level of family 
stability is "average," as the general arithmetic means reached (2.20). 
The level of social interaction is "average" as the general arithmetic 
mean reached (2.11), and the level of social integration is "low" as 
the general arithmetic mean reached (1.65). Based on the study's 
results, a proposed vision was achieved to enhance the level of life 
satisfaction for breast cancer patients from the perspective of the 
crisis intervention model in social services. 
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تصور مقترح لتحسین مستوى الرضا عن الح�اة لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة من منظور نموذج  
 التدخل �الأزمات في الخدمة الاجتماع�ة 

 2 ر�مان ص�حي الأغا, 1 أمجد محمد المفتي 
 الجامعة الإسلام�ة �غزة  �ل�ة الآداب  –أستاذ الخدمة الاجتماع�ة المشارك، قسم الخدمة الاجتماع�ة  1

 أخصائ�ة الاجتماع�ة وزارة الصحة الفلسطین�ة 2 

 ملخص 
التدخل   نموذج  منظور  الثدي من  لمر�ضات سرطان  الح�اة  الرضا عن  لتحسین مستوى  مقترح  تقد�م تصور  إلى  الدراسة  هذه  تهدف 
�الأزمات في الخدمة الاجتماع�ة. هذه الدراسة تعد من الدراسات الوصف�ة التي استخدمت منهج المسح الاجتماعي �أسلوب العینة من 

) مر�ضة سرطان الثدي خلال عام من أقسام الأمومة والطفولة من 273عینة قصد�ة مكونة من (  خلال أداة الاست�انة وط�قت على
خلصت نتائج الدراسة: إلى أنَّ مستوى الاستقرار النفسي لمر�ضات   مدیر�ات الصحة بوزارة الصحة الفلسطین�ة �محافظات الضفة الغر��ة.

) وان  2.12لضفة الغر��ة) " متوسط" حیث بلغ المتوسط الحسابي العام (سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة في المحافظات الشمال�ة (ا 
) �ما ان مستوى التفاعل الاجتماعي " متوسط" حیث وصل  2.20مستوى الاستقرار الاسري "متوسط" حیث بلغ المتوسط الحسابي العام (

). و�ناءً 1.65) �الإضافة الى ان مستوى الاندماج الاجتماعي " قلیل" حیث بلغ المتوسط الحسابي العام (2.11المتوسط الحسابي العام ( 
على نتائج الدراسة: توصّلت إلى تصور مقترح لتحسین مستوى الرضا عن الح�اة لمر�ضات سرطان الثدي من منظور نموذج التدخل  

 �الأزمات في الخدمة الاجتماع�ة.
 الرضا عن الح�اة، سرطان الثدي، حدیثات الإصا�ة، التدخل، الازمات الكلمات المفتاح�ة:

 : المقدمة
یواجه الإنسان العدید من الأزمات سواء الصح�ة، والاقتصاد�ة، والاجتماع�ة التي �جب التعامل معها سواء على مستوى الوقا�ة  

 ,Tedrickمن الأزمات أو إدارتها أو علاجها، �ما �جب التعامل مع الأزمات �أسلوب علمي؛ للتخلص منها والحد من تأثیرها السلبي. (
et.al, 2011, P15.(  وأحد أخطر الازمات في بدا�ة ضهورها والاصا�ة بها هي الإصا�ة �مرض السرطان فهو مرض خبیث وضار

ینشـأ نت�جة لنمو غیر سوي للخلا�ا، فهو عكس الخلا�ا السو�ة في الجسم، ولا �قف نمو هذه الخلا�ا عندما تكون على اتصال مع غیرها 
ي ُ�عد أحد أمراض العصر وأحد أبرز هموم الأنثى أینما �انت، و�نه من  فسرطان الثد ). 115، ص  2014من خلا�ا الجسم (قو�در،  

 ,Massie & Popkin, 1998أكثر أمراض السرطان انتشاراً بین النساء، وُ�عد السبب الرئ�س للوف�ات من السرطان في أوساط النساء  
P 518).(   2021حیث تشیر الاحصائ�ات العالم�ة الى أن عدد المصا�ات في عام  ) ملیون حالة، أي إصا�ة امرأة واحدة 2.2بلغ (

. (منظمة الصحة العالم�ة، 2020) امرأة تقر��اً في عام  685000امرأة �سرطان الثدي في ح�اتهن، وقد توفیت �سب�ه (  12من بین �ل  
2021 .( 

�عتبر سرطان الثدي هو النوع الأكثر شیوعًا و�حتل المرت�ة الأولى بین السرطان   -محل إجراء الدراسة -وفي الضفة الغر��ة  
%) من بین أنواع السرطان الأخرى التي تصیب النساء، حیث بلغ عدد حالات الإصا�ة  30.7التي تصیب الإناث و�مثل ما نسبته (

بدا�ة عام   الثدي من  الفلسطین�ة،  536(  2022الجدیدة �سرطان  الصحة  المرأة   ). 121، ص  2023) حالة. (وزارة  أن تصاب  وما 
�سرطان الثدي حتى تتغیر طب�عة التواصل معها ما بین شفقة وتعاطف وخوف وقلق وأح�انا غضب، غیر أنه من المهم ادراكات الحالة  
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التي أصیبت �المرض لتلك التصرفات؛ اذ �مكن أن تفسرها على نحو ا�جابي �دعم نفسي من أفراد الأسرة وتستلهم العز�مة والإرادة من 
سره من طاقتها النفس�ة وحبها للح�اة ولأسرتها ومعتقداتها الدین�ة الراسخة لتقاوم المرض وت�عاته، أو تنأى بنفسها عنهم طال�ة العزلة لما تف

ت أعین الآخر�ن وتلم�حاتهم وع�اراتهم، وتزداد هذه المواقف الناتجة عن المرض وعلاجه عندما ترت�ط �عوامل أخرى مثل وجود عمل نظرا
، ص 2016مرهق، أو قلق مالي، و�الإضافة إلى ذلك الضغوط الیوم�ة الأخرى الموجودة قبل و�عد تشخ�ص وعلاج المرض (الفقي،  

1-2 .( 
أن ما �میز المرأة المر�ضة �سرطان الثدي أنها تجمع بین جم�ع الأزمات والمشكلات التي تع�شها المرأة المر�ضة من ناح�ة  
والأزمة النوع�ة الناشئة عن �ونها أنثى مستضعفة لها احت�اجاتها الخاصة، فتفرض علیها عزلة اجتماع�ة واقتصاد�ة تفصلها عن المح�ط 

ناح�ة ف�ه من  الاستمرار�ة   التي تع�ش  فهي عنوان  أسرتها  في  المرأة من مسؤول�ات ومهام  تؤد�ه  أن  إلى ما �جب  �الإضافة  أخرى، 
 والحاضنة الثقاف�ة والاجتماع�ة.

كما أن الاتجاهات السلب�ة للمرأة المصا�ة �سرطان الثدي لها تأثیر سلبي على الرضا عن الح�اة �اتجاهات الإهمال والنبذ وسوء 
المعاملة وعدم التقبل، �ما أنها تؤثر على التفاعلات الأسر�ة والمناخ الأسرى وتؤدى إلى ز�ادة الضغوط الأسر�ة فضلاً عن تأثیرها على  

فالمرأة المصا�ة �سرطان الثدي إذا ما فقدت المعنى  ).Moor & lippman, 2005, p42لوج�ة وعلى تقدیرها لذاتها (الوظائف الس�كو 
في الح�اة فإنها تفقد معها الاحساس �الهدف من الح�اة، حیث تع�ش في حالة من الفراغ الوجودي وحالة من الملل والسأم من الح�اة 

ن �الرضا عن ح�اته �جعله أكثر قدرة على مواجهة مشكلات الح�اة وضغوطها فكلما �ان فإحساس الإنسا ).125، ص 2010(حامد،  
الفرد على درجة مرتفعة من الرضا عن الح�اة �لما أدى ذلك إلى تحمل المشكلات والقدرة على حلها، فالإحساس �عدم الرضا عن الح�اة 

اعي الذى �ع�ش ف�ه، لأنه �عتبر نقطــة البدا�ة لكثیر من المشكلات ذو تأثیر على شخص�ة الفرد وتك�فه وعلاقاته داخل المجال الاجتم
التي تقضي على ح�اة الفرد و��انه، وتؤدى �ه إلى مشاعر الآسي والكآ�ة و�لى سوء الإدراك الاجتماعي والانطواء والشعور �الوحدة 

ى التصرف تجاه المواقف وضعف الدافع�ة لتحسین تلك والتقلیل من فعال�ة الفرد تجاه المواقف الح�ات�ة المختلفة والحد من قدراته عل
 ). 117، ص  2007الح�اة الخال�ة من المعنى ،وتؤدى إلى استمرار المشاعر السلب�ة والتي تؤدى إلى مشكلات عدیدة (الدسوقي، 

وللمهن والتخصصات المختلفة دوراً �بیراً في تحقیق الرضا عن الح�اة مثل علم النفس وعلم الاجتماع والطب النفسي والخدمة  
الاجتماع�ة والتي تهتم بتأد�ة خدماتها في نطاق تعاونها مع المهن الأخرى لمساعدة الأنساق الاجتماع�ة للوصول إلى مستو�ات اجتماع�ة 

، ص 2001الارتقاء �ح�اة الإنسان وتحسین ظروف مع�شته ومساعدته على حل مشكلاته (عوض، وحسین،  لائقة فهي تهدف إلى  
ومن هذه التطورات والاتجاهات الحدیثة نموذج التدخل في الأزمات والذي �عد أحد الأطر النظر�ة والتطب�ق�ة، الذي جذب اهتمام .  )28

دوا أنه �عتمد في تكو�نه على مصادر مختلفة من المعرفة حیث �شتمل على قدر  وانت�اه العدید من الأخصائیین الاجتماعیین، فقد وج
كبیر من المعارف، والأفكار المقبولة لدیهم، و م�ادئ وآل�ات وث�قة الصلة �عملهم، �مكن أن تقودهم إلى إحداث التغییرات المطلو�ة في 

ار مرجعي نظري، للإفادة منه في بناء قدر �بیر من ممارستهم سلو��ات المستفیدین، وشخص�اتهم، �ما وجدوا أنه �مكن أن �مدهم �إط
 ). 3، ص 2022وتوجیهها، خاصة �عد ز�ادة الاهتمام �محاولة إ�جاد نماذج ملائمة للتدخل في الأزمات(أبو ز�د، 

و�شار إلى نموذج التدخل في الأزمات �أنه تدخل علاجي قصیر المدى، �حتوي على عدد محدود من المقابلات �صل في  
) أساب�ع وعادة یتضمن الاتفاق مع المر�ض على المدى الزمني للتدخل، وُ�عد 6- 4) مقابلات تتم على مدى ما بین (6المتوسط إلى (

لمر�ض على إنجاز أهداف التدخل في هذا المدى الزمني المحدد بوقت حیث �ساعد الأخصائي هذا التحدید حافزاً لكل من الاخصائي وا 
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الاجتماعي المر�ض على التعرف على المشكلة المفاجئة وعلى الطرق المحتملة للتغلب على الموقف، أي التدخل في الأزمات �ساعد 
 ). 45-43، ص 2018المرضى في التك�ف مع الضغوط إلى أقصى حد (العمر�ل، ورمضان،  

مُشكلة الدراسة قَامَ ال�احثان �الاطلاعِ وال�حثِ عَن الدراساتِ السّا�قة المُرت�طة �موضوع الدراسة والتي نستعرضها حسب    ولتحدید
 الترتیب الزمني من الأحدث إلى الأقدم، وذلك على النحو التالي: 

 الدراسات السا�قة:
 أ. الدراسات العر��ة 

التك�ف الذهني والرضا الجسدي والادراك الذاتي العام للنساء اللواتي خضعن لعمل�ة استئصال الثدي   ) �عنوان: 2022دراسة (الناجح،  
 �عد الإصا�ة �سرطان الثدي. 

التك�ف الذهني والرضا الجسدي والادراك الذاتي العام للنساء اللواتي خضعن لعمل�ة استئصال    هدفت الدراسة إلى التعرف على
الثدي �عد الإصا�ة �سرطان الثدي، ولتحقیق أهداف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي التحلیلي، والاست�انة لجمع الب�انات من عینة 

وأظهرت الدراسة مجموعة من النتائج أهمها: عدم الرضا العام للجسد و�دراك   ) مر�ضة �سرطان الثدي بتونس.60الدراسة المكونة من (
ذاتي عام عند أغلب مر�ضات سرطان الثدي �النس�ة للتك�ف الذهني وأكثر الحالات انتشاراً هي المخاوف ثم ال�أس، والتجنب المعرفي،  

 و�أتي في المرت�ة الأخیرة الإنكار.
 ) �عنوان: الشعور �الأمل لدى المصا�ات �سرطان الثدي. 2022دراسة (فاضلي، وتقزال،

هذه الدراسة هدفت إلى التعرف على محاولات الكشف على مستوى الشعور �الأمل لدى المصا�ات �سرطان الثدي، �اعت�ار 
النفس�ة  الضغوط  المناع�ة وتحمل  الاستجا�ة  تنش�ط  أن �سهم في  للصحة والذي من شأنه  إنقاذي  إ�جابي وله دور  الأمل  أن متغیر 

اسة تم استخدام المنهج الوصفي التحلیلي، والاست�انة لجمع الب�انات من عینة الدراسة المكونة والعصب�ة والجسد�ة، ولتحقیق أهداف الدر 
) مر�ضة �سرطان الثدي �الجزائر. وأظهرت الدراسة مجموعة من النتائج، من أهمها: مستوى الشعور �الأمل لدى المصا�ات 30من (

ر، للوصول إلى الأهداف والنتائج المرغوب بها، �الصحة الجیدة وتوقعات �سرطان الثدي متوسط، وهذا راجع لإت�اعهن مسالك وسبل تفكی
 الشفاء من الإصا�ة. 

) �عنوان: الرضا عن الح�اة وعلاقته �التفاؤل والدعم الاجتماعي ودرجة التدین لدى عینة من الناج�ات من  2020دراسة (الرشید،  
 سرطان الثدي في الكو�ت. 

هدفت الدراسة إلى التعرف على مستو�ات الرضا عن الح�اة وعلاقته �التفاؤل والدعم الاجتماعي ودرجة التدین لدى عینة من  
الناج�ات من سرطان الثدي في الكو�ت، ولتحقیق هدف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي التحلیلي، والاست�انة لجمع الب�انات من عینة 

) مر�ضة �سرطان الثدي �الكو�ت. وأظهرت الدراسة مجموعة من النتائج أهمها: أن مستو�ات الدعم الاجتماعي  217الدراسة المكونة من (
والتدین �انت مرتفعة بین أفراد العینة، بینما سجلت مستو�ات منخفضة للتفاؤل والرضا عن الح�اة، ووجود علاقة ارت�اط�ة ذات دلالة  

 توى التدین و�ین مستو�ات التفاؤل والرضا عن الح�اة. إحصائ�ة بین �ل من الدعم الاجتماعي ومس
 ) �عنوان: صورة الجسم �منبئي لنوع�ة الح�اة والقلق لدى مر�ضات سرطان الثدي. 2020دراسة (�خیت، 

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بین �ل من صورة الجسم ونوع�ة الح�اة والقلق لدى مر�ضات سرطان الثدي،  
ومعرفة مدى تنبؤ صورة الجسم �كل من نوع�ة الح�اة والقلق لدى مر�ضات سرطان الثدي، ولتحقیق هدف الدراسة، تم استخدام المنهج 

لجمع   والاست�انة  التحلیلي،  (الوصفي  المكونة من  الدراسة  عینة  الدراسة  75الب�انات من  وأظهرت  �مصر.  الثدي  �سرطان  ) مر�ضة 
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مجموعة من النتائج، من أهمها: وجود علاقة سلب�ة دالة بین صورة الجسم ونوع�ة الح�اة، ووجود علاقة إ�جاب�ة بین صورة الجسم والقلق 
لدى مر�ضات سرطان الثدي، وعدم وجود ت�این في صورة الجسم ونوع�ة الح�اة وفقا للعمر، ووجود فروق مستوى القلق في تجاه العمر 

 ة الجسم تنبئ بنوع�ة الح�اة والقلق. المتقدم، وأن صور 
 ) �عنوان: أسالیب إدارة الأزمة لدى عینة من مر�ضات سرطان الثدي وعلاقتها �الأمن الأسري. 2019دراسة (دراز،

هدفت الدراسة إلى التعرف على أسالیب إدارة الأزمة لدى عینة من مر�ضات سرطان الثدي وعلاقتها �الأمن الأسري، ولتحقیق  
) مر�ضة �سرطان  83هدف الدراسة، تم استخدام المنهج الوصفي التحلیلي، والاست�انة لجمع الب�انات من عینة الدراسة المكونة من (

مجموعة من النتائج أهمها: انخفاض أسلوب الإسناد والدعم الأسري على �اقي أسالیب إدارة الأزمة بینما الثدي �مصر. وأظهرت الدراسة  
حصل �عد التآلف�ة والتواصل بین الزوجین على الترتیب الاخیر بین أ�عاد الأمن الأسري، وفي ضوء النتائج اقترحت ال�احثة برنامجا 

 تفكیر الإ�جابي لدیهن �مدخل لتحسین نوع�ة الح�اة لدیهن.إرشاد�ا لدعم مر�ضات سرطان الثدي وتنم�ة ال
) �عنوان: مشكلات التوافق الاجتماعي لدى مر�ضات سرطان الثدي: دراسة میدان�ة في مستشفى الملك فهد  2019دراسة (الدخیل،  

 التخصصي �مدینة الدمام.
هدفت الدراسة إلى التعرف على المشكلات المرت�طة �التوافق الاجتماعي لدى مر�ضات سرطان الثدي �مستشفى الملك فهد 
التخصصي �مدینة الدمام، ولتحقیق هدف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي، والاست�انة لجمع الب�انات من عینة الدراسة المكونة من 

عود�ة. وأظهرت الدراسة مجموعة من النتائج أهمها: وجود اهتمام �البرامج التي تر�ز على المساندة ) مر�ضة �سرطان الثدي �الس121(
الاجتماع�ة لمر�ضات السرطان �ما �حقق لهن التوافق الاجتماعي، وأهم�ة وضع خطط وزار�ة للأسر التي �عاني أحد أفرادها من سرطان  

شكلة سرطان الثدي، و�ذلك توجد أهم�ة لوضع رؤ�ة مستقبل�ة في الحد من الآثار الثدي، وأن هناك حاجة إلى دراسة آل�ات لمواجهة م
 الاجتماع�ة لمشكلة سرطان الثدي.

 فعال�ة برنامج إرشادي �المعني لتعز�ز الرضا عن الح�اة والتفاؤل لدي مر�ضات سرطان الثدي. ) �عنوان:2019دراسة (وشاح، 
هدفت الدراسة إلى التعرف على فعال�ة برنامج إرشادي �المعني لتعز�ز الرضا عن الح�اة والتفاؤل لدي مر�ضات سرطان الثدي،  

) مر�ضة �سرطان  20ولتحقیق هدف الدراسة تم استخدام المنهج التجر�بي، والاست�انة لجمع الب�انات من عینة الدراسة المكونة من (
ة مجموعة من النتائج أهمها: توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین متوسطات درجات المجموعة التجر�ب�ة الثدي �غزة. وأظهرت الدراس

بین  إحصائ�ة  دلالة  ذات  فروق  لوجود  إضافة  التجر�ب�ة،  المجموعة  لصالح  وال�عدي  القبلي  التطبیق  في  والتفاؤل  الح�اة  عن  للرضا 
عن الح�اة والتفاؤل في ال�عدي لصالح ال�عدي، �ما لا توجد فروق ذات دلالة  متوسطات درجات المجموعة الضا�طة والتجر�ب�ة للرضا  

إحصائ�ة بین متوسطات درجات المجموعة التجر�ب�ة للرضا عن الح�اة والتفاؤل في التطبیق ال�عدي والتت�عي. �ما أكدت النتائج على  
 ر�ضات سرطان الثدي للأق�ال على الح�اة.ضرورة تقد�م برامج إرشاد�ة شمول�ة قائمة على العلاج �المعنى لمساعدة م

 ) �عنوان: التوافق النفسي والاجتماعي لدى مر�ضات سرطان الثدي �محافظات غزة.2019دراسة (عبد المعطي، 
هدفت الدراسة إلى التعرف على مدى التوافق النفسي والاجتماعي لدى مر�ضات سرطان الثدي �محافظات غزة، ولتحقیق هدف 

) مر�ضة �سرطان الثدي �مستشفى 60الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي، والاست�انة لجمع الب�انات من عینة الدراسة المكونة من (
وعة من النتائج أهمها: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین متوسطات استجا�ات الم�حوثین حول الشفاء �غزة. وأظهرت الدراسة مجم

علاقة للتوافق النفسي الاجتماعي لدى مر�ضات سرطان الثدي تعزي لمتغیر نوع العلاج، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین 
ا النفسي  للتوافق  الم�حوثین حول علاقة  استجا�ات  الدخل.  متوسطات  لمتغیر مستوى  تعزي  الثدي  لدي مر�ضات سرطان  لاجتماعي 

 واقترحت الدراسة تخف�ف الضغوط النفس�ة التي یتعرض لها مرضي السرطان عن طر�ق محاضرات تثق�ف�ة ودین�ة. 
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تك�ف مر�ضات سرطان الثدي مع الح�اة الاجتماع�ة والأسر�ة: دراسة وصف�ة على المر�ضات   ) �عنوان:2019دراسة (الهندي،  
 المتزوجات في محافظة جدة. 

هدفت الدراسة إلى التعرف على تك�ف مر�ضات سرطان الثدي مع الح�اة الاجتماع�ة والأسر�ة: دراسة وصف�ة على المر�ضات 
المتزوجات في محافظة جدة، ولتحقیق هدف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي، والاست�انة لجمع الب�انات من عینة الدراسة المكونة 

�مدینة جدة �السعود�ة. وأظهرت الدراسة مجموعة من النتائج أهمها: أن نظرة المر�ضة للتك�ف نحو ) مر�ضة �سرطان الثدي 117من (
%) حیث �انوا غالب�ة أفراد العینة یتمتعوا �علاقة منخفضة مع الأصدقاء، ثم نظرة المر�ضة للتك�ف  58الح�اة الاجتماع�ة �انت بنس�ة (

أفراد العینة �سعدهم حضور الجلسات العائل�ة في المنزل، ثم نظرة المر�ضة للتك�ف   %) حیث �انوا غالب�ة56نحو الأسرة �انت بنس�ة (
%)، �ذلك تصم�م برامج إرشاد�ة لمر�ضات 54%)، ثم نظرة المر�ضة للتك�ف نحو الذات �انت بنس�ة (50نحو الزوج �انت بنس�ة (

دیهن لذا �جب التكفل �ح�اة المر�ضة من الناح�ة الاجتماع�ة سرطان الثدي للعمل على تخف�ف الضغوطات النفس�ة والأسر�ة والاجتماع�ة ل
والعمل على توع�ة مر�ضات سرطان الثدي للتعرف على مخاطر سوء التك�ف الاجتماعي ومدى تأثیره على صحة المر�ضات وتوع�ة 

 أزواج النساء المصا�ات �سرطان الثدي �ك�ف�ة التعامل مع زوجته.
 مستوى التوافق النفسي والاجتماعي لدى مر�ضات سرطان الثدي وعلاقته ب�عض المتغیرات.  ) �عنوان:2018دراسة (محمود، 

هدفت الدراسة إلى التعرف على مستوى التوافق النفسي والاجتماعي لدى مر�ضات سرطان الثدي وعلاقته ب�عض المتغیرات،  
) مر�ضة �سرطان الثدي 81ولتحقیق هدف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي، والاست�انة لجمع الب�انات من عینة الدراسة المكونة من ( 

جموعة من النتائج أهمها: وجود فروق دلالة إحصائً�ا بین متوسط درجات مر�ضات سرطان الثدي على �السعود�ة. وأظهرت الدراسة م
مق�اس التوافق النفسي والاجتماعي ترجع للحالة الاجتماع�ة لصالح مر�ضات سرطان الثدي المتزوجات، �ما توصلت الدراسة لضرورة 

وضع النشرات الجدار�ة في أقسام المراكز والمستشف�ات الخاصة �السرطان  توفیر الدعم الروحي عن طر�ق توز�ع الكتی�ات المطبوعة و 
 لترس�خ مفهوم الابتلاء والرضا والإ�مان �القدر.

فاعل�ة برنامج للتدخل المهني للخدمة الاجتماع�ة للتخف�ف من مشكلة اضطراب العلاقة الزوج�ة   ) �عنوان:2016. دراسة (حامد،  
 لمر�ضات سرطان الثدي. 

العلاقة   للتخف�ف من مشكلة اضطراب  الاجتماع�ة  للخدمة  المهني  للتدخل  برنامج  فاعل�ة  التعرف على  إلى  الدراسة  هدفت 
الدراسة   الب�انات من عینة  لجمع  التجر�بي، والاست�انة  المنهج  تم استخدام  الدراسة  الثدي، ولتحقیق هدف  الزوج�ة لمر�ضات سرطان 

) ال10المكونة من  �سرطان  دلالة  ) مر�ضان  ذات  توجد علاقة  أهمها:  النتائج  الدراسة مجموعة من  وأظهرت  الفیوم.  مدینة  ثدي في 
إحصائ�ة بین التدخل المهني للخدمة الاجتماع�ة والتخف�ف من حدة مشكلات اضطرا�ات العلاقات الزوج�ة لمر�ضات الثدي فقد جاء 

 %). 44.20الوزن النسبي (
الرضا عن الح�اة والدعم الاجتماعي المدرك والعلاقة بینهما لدى عینة من مر�ضات سرطان    ) �عنوان:2015دراسة (طشطوش،  

 الثدي. 
هدفت الدراسة إلى التعرف على الرضا عن الح�اة والدعم الاجتماعي المدرك والعلاقة بینهما لدى عینة من مر�ضات سرطان  

)  215الثدي، ولتحقیق هدف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي التحلیلي، والاست�انة لجمع الب�انات من عینة الدراسة المكونة من (
وأظهرت الدراسة مجموعة من النتائج أهمها: أن مستوى الرضا عن الح�اة لدى مر�ضات سرطان الثدي   مر�ضة �سرطان الثدي �الأردن. 

جاء ضمن المستوى المتوسط، وأن هنالك فروقا دالة إحصائ�اً في مستوى الرضا عن الح�اة ت�عاً لمتغیرات: العمر، والحالة الاجتماع�ة،  
الإصا ومدة  العلاج،  التعل�مي، ومرحله  لدى  والمستوى  المدرك  الاجتماعي  الدعم  أن مستوى  الدراسة  نتائج  أظهرت  �ما  �المرض.  �ة 
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مر�ضات سرطان الثدي �ان منخفضا، وأن هنالك فروقاً دالة إحصائ�اً في مستوى الدعم الاجتماعي المدرك ت�عاً لمتغیر مدة الإصا�ة  
�المرض، بینما لم �كن هنالك فروق دالة إحصائ�ا في مستوى الدعم الاجتماعي المدرك ت�عاً لمتغیرات: العمر، والحالة الاجتماع�ة، 

 ، ومرحلة العلاج.والمستوى التعل�مي
 تأثیر الإصا�ة �سرطان الثدي على العلاقات الاجتماع�ة للمر�ضة. ) �عنوان:2015دراسة (شحاته، 

هدفت الدراسة إلى التعرف على تأثیر الإصا�ة �سرطان الثدي على العلاقات الاجتماع�ة للمر�ضة، ولتحقیق هدف الدراسة تم  
) مر�ضة �سرطان الثدي في مصر. وأظهرت 75استخدام المنهج الوصفي، والاست�انة لجمع الب�انات من عینة الدراسة المكونة من (

: أن مر�ضة سرطان الثدي تعاني من اضطراب في العلاقات الاجتماع�ة داخل الأسرة و�ترتب علیها  الدراسة مجموعة من النتائج أهمها
ا تجاه سوء العلاقة بین الزوجین نت�جة وجودها الدائم لتلقي العلاج وتتا�ع إرهاقها �عد الرجوع إلى المنزل، وعدم قدرتها على الق�ام �أدواره

الإصا�ة �التصدع الأسري وتفككها وانه�ار بناء العلاقات الاجتماع�ة وذلك لفشل الأم في أداء  زوجها أو أبنائها مما �عرض الأسرة إلى  
واج�اتها الأسر�ة والزوج�ة. و�ذلك فقدانهم لكثیر من العلاقات الاجتماع�ة و�حساسهم �الإعراض عنهم، مما یدخلهم في صعو�ات شخص�ة  

 واجتماع�ة شتى.
 �عض المتغیرات المنبئة �الرضا عن الح�اة لدي مر�ضات سرطان الثدي  ) �عنوان:2013دراسة (یوسف، 

تقدیر الذات، صورة الجسم المدر�ة،  -هدفت الدراسة إلى التعرف على �عض المتغیرات المنبئة (المساندة الاجتماع�ة المدر�ة
الرضا الجنسي، الذ�اء الروحي) �الرضا عن الح�اة لدى مر�ضات سرطان الثدي، ولتحقیق هدف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي،  

) مر�ضة �سرطان الثدي �مصر. وأظهرت الدراسة مجموعة من النتائج 240عینة الدراسة المكونة من (والاست�انة لجمع الب�انات من  
أهمها: أن تقدیر الذات، والمساندة الاجتماع�ة المدر�ة، لهما قدرة تنبؤ�ة �الرضا عن الح�اة لدى مر�ضات سرطان الثدي، �الإضافة  

 ات �سرطان الثدي وغیر المصا�ات.لوجود فروق دالة لجم�ع متغیرات الدراسة بین المصا�
 ب. الدراسات الأجنب�ة. 

 ) �عنوان: الرضا عن الح�اة لدى مرضى سرطان الثدي: الخصائص الس�كومتر�ة.Cerezo, M, et.al, 2022دراسة (
الس�كومتر�ة،  الخصائص  تحلیل  الثدي من خلال  لدى مرضى سرطان  الح�اة  الرضا عن  التعرف على  إلى  الدراسة  هدفت 

) مر�ضة �سرطان  222ولتحقیق هدف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي، والاست�انة لجمع الب�انات من عینة الدراسة المكونة من (
من النتائج أهمها: أن ارت�اط سلبي ذات تأثیر سلبي على احترام الذات، والمرونة، والذ�اء   الثدي في اس�ان�ا. وأظهرت الدراسة مجموعة

 العاطفي، والازدهار، والتفاؤل، والاكتئاب، والقلق، والتوتر للنساء المصا�ات �سرطان الثدي.
المشكلات النفس�ة والاجتماع�ة ونوع�ة ح�اة الشر�اء الأبوة والأمومة للشا�ات   ) �عنوان:Borstelmann, et.al, 2022دراسة ( 

 المصا�ات �سرطان الثدي. 
هدفت الدراسة إلى التعرف على المشكلات النفس�ة والاجتماع�ة وتحدیها لشر�اء الشا�ات المصا�ات �سرطان الثدي اللائي  

)  54�عولن أحد الوالدین، ولتحقیق هدف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي، والاست�انة لجمع الب�انات من عینة الدراسة المكونة من ( 
رت الدراسة مجموعة من النتائج أهمها: وجود ضعف التأقلم والتك�ف ومخاوف أبو�ة أكبر ودرجة نمو أقل  مر�ضة �سرطان الثدي. وأظه

�عد الصدمة ودعم اجتماعي أقل، وانخفاض الرضا الجنسي، لسرطان الثدي احت�اجات نفس�ة واجتماع�ة �بیرة لم تتم تلبیتها، ووجود 
 السكان. حاجة إلى التدخلات لتعز�ز التك�ف لهذه الفئة من 

 العلاقة �الرضا عن الح�اة لمرضى سرطان الثدي  ) �عنوان:Ebid & Assy, 2020دراسة (
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�المرض،  فترة الإصا�ة  الثدي مع  لمرضى سرطان  الح�اة  الرضا عن  بین  العلاقة  التعرف على طب�عة  إلى  الدراسة  هدفت 
) مر�ضة �سرطان  200ولتحقیق هدف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي، والاست�انة لجمع الب�انات من عینة الدراسة المكونة من (

تائج أهمها: عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة مع ت�این متغیرات (العمر، المؤهل، مرحلة  الثدي. وأظهرت الدراسة مجموعة من الن
العلاج) بینما توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة مع ت�این الفترة المصا�ة لسرطان الثدي المرضى على أ�عاد مق�اس الدعم الاجتماعي.  

لمتغیرات وأن هناك فروق ذات دلالة إحصائ�ة في مستوى الدعم الاجتماعي  كما تشیر نتائج الدراسة إلى مستوى الدعم الاجتماعي حسب ا
حسب متغیرات التعل�م وطول الفترة المتأثرة على أ�عاد مق�اس الدعم الاجتماعي. �ذلك وجود علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین الدعم  

 قدرة على التنبؤ �الرضا عن الح�اة. الاجتماعي والرضا عن الح�اة. �الإضافة إلى ذلك، أن الدعم الاجتماعي لد�ه ال
الرضا عن الح�اة بین النساء المصا�ات �سرطان الثدي، عوامل د�موغراف�ة واجتماع�ة    ) �عنوان:Cipora, et.al, 2018دراسة (
 مختارة. 

هدفت الدراسة إلى التعرف على مستو�ات الرضا عن الح�اة بین النساء المصا�ات �سرطان الثدي وتقی�م هذه المستو�ات،  
) مر�ضة �سرطان  121ولتحقیق هدف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي، والاست�انة لجمع الب�انات من عینة الدراسة المكونة من (

مجموعة من النتائج أهمها: إنّ النساء اللواتي تلقین العلاج الجراحي �سبب سرطان الثدي بتقی�م مدى  الثدي في بولندا. وأظهرت الدراسة 
رضائهن عن الح�اة على مستوى متوسط. �ان المرضى الأصغر سنًا أقل رضا عن الح�اة من أولئك الأكبر سنًا. ق�مت النساء اللواتي 

ور أكثر إ�جاب�ة من النساء الر�ف�ات. في المقابل، لم �كن لمستوى التعل�م �عشن في المناطق الحضر�ة رضاهن عن الح�اة من منظ
 والحالة الاجتماع�ة والمع�ار المادي أي تأثیر على مستوى الرضا عن الح�اة بین النساء في الدراسة.

 الثقة �النفس وجودة الح�اة لدى النساء اللواتي �خضعن لعلاج سرطان الثدي.  ) �عنوان:Sehati, et.al, 2018دراسة (
هدفت الدراسة إلى التعرف على مستو�ات الثقة �النفس وجودة الح�اة لدى النساء اللواتي �خضعن لعلاج سرطان الثدي، ولتحقیق 

) مر�ضة �السرطان �الثدي. 166هدف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي، والاست�انة لجمع الب�انات من عینة الدراسة المكونة من (
ن النتائج أهمها: أن الثقة �النفس، ومدة المرض، ونمط الح�اة، والرضا الزوجي، وحالة مقدم الرعا�ة من بین  وأظهرت الدراسة مجموعة م

�ة  العوامل التي تنبئ بنوع�ة الح�اة. �ما توصلت الدراسة الى أن العلاقة المهمة بین جودة الح�اة والثقة �النفس، وقد �حتاج مقدمو الرعا
للنساء اللائي �خضعن لعلاج سرطان الثدي واتخاذ تدابیر في الوقت المناسب للحفاظ على إ�مانهن الصح�ة إلى إیلاء اهتمام خاص  

 �أنفسهن
 مرضى سرطان الثدي: نظرة عامة على العلاقة بین معنى الرضا �الح�اة والح�اة.  ) �عنوان:Khurshid, et.al, 2018دراسة (

هدفت الدراسة إلى التعرف على دور المعنى في الح�اة مع الرضا عن الح�اة لدى النساء المصا�ات �سرطان الثدي، ولتحقیق  
) من  المكونة  الدراسة  عینة  من  الب�انات  لجمع  والاست�انة  الوصفي،  المنهج  استخدام  تم  الدراسة  الثدي 60هدف  �سرطان  مر�ضة   (

روالبندي. وأظهرت الدراسة مجموعة من النتائج أهمها: وجود علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین معنى �مستشف�ات مختلفة في إسلام أ�اد و 
الح�اة والرضا عن الح�اة، ووجدت الدراسة أ�ضًا أن ضعف الإحساس �الهو�ة �كل یؤدي �النساء إلى عدم الرضا عن ح�اتهن �ما 

�سرطان الثدي منخفض �ذلك تم العثور على العدید من العوامل مثل أظهرت الدراسة أن مستوى معنى الح�اة لدى النساء المصا�ات  
 الحالة الاجتماع�ة والتعل�م لتكون مرت�طة �شكل �بیر �المعنى في الح�اة ورضا المرأة عن الح�اة سرطان الثدي. 

 الرضا عن الح�اة عند النساء المصا�ات �سرطان الثدي.  ) �عنوان:Fonseca, et.al, 2014دراسة (
هدفت الدراسة إلى التعرف على العلاقة بین الرضا عن الح�اة وتحلیلها، وطب�عة العلاقة بین المعنى في الح�اة، والتفاؤل،  
وصورة الجسد والاكتئاب، ولتحقیق هدف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي، والاست�انة لجمع الب�انات من عینة الدراسة المكونة من 
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) مر�ضة �سرطان الثدي. وأظهرت الدراسة مجموعة من النتائج أهمها: وجود ارتفاع الاكتئاب واضطراب صورة الجسد وانخفاض 55(
الرضا عن الح�اة، إضافة إلى وجود اضطراب صورة الجسم أعلى في النساء اللائي تم استئصال الثدي، �ما أن النساء الخاضعات 

ز�د من الرضا عن الح�اة من النساء اللائي تم استئصال الثدي، مما یتطلب اهتمامًا متساوً�ا من حیث للجراحة المحافظة ل�س لدیهن الم
 الوقا�ة من الاكتئاب وتعز�ز المتغیرات الإ�جاب�ة.

 استفادت الدراسة الراهنة مِن الدراسات السا�قة في عدة أوجه، منها:
المُساهمة في تحدید وص�اغة مُشكلة الدراسة، حیثُ استفاد ال�احثان بتحدیدِ أهم القضا�ا المثیرة، والتي من الواجب تناولها �ال�حثِ  −

 والدراسةِ العلم�ة. 
المُساهمة في ص�اغةِ وتحدید تساؤلات الدراسة، حیثُ انطلق ال�احثان مِن خلال ما تم استخلاصه من نتائج الدراساتِ السا�قة،   −

 لتحدید تساؤلات الدراسة الحال�ة، والتي لم َ�سبق تناولها �ال�حثِ والدراسةِ العلم�ة. 

 مشكلة الدراسة: 
أنواع   أخطر وأكثر  الثدي من  أن سرطان  السا�قة والتي أوضحت  الدراسات وال�حوث  نتائج  من خلال ما سبق عرضه من 
السرطان انتشارا في المجتمعات العالم�ة وفي مجتمعنا الفلسطیني �شكل خاص حیث أجمعت الدراسات على أن المرأة المصا�ة �سرطان  

وثقتها �النفس وضعف العلاقات الاجتماع�ة والتوافق الاسرى لها واندماجها مع الأنشطة    الثدي تعاني من تدني مستوى تقدیر لذاتها
إن من یتمتعون �حالة من الرضا عن الح�اة �كونون أقدر على مقاومة  الاجتماع�ة المختلفة وهذا یؤثر على مستوى رضاها عن الح�اة.

ـل الأمراض، و�لما ارتفعت معنو�ات المر�ض وتحسنت حالته فإن  الأمراض، وأن تدني حالة الرضا للمر�ض �ضعـف قدرته علـى تحم
فرصة شفائه تكون أكبر ولو �ان المرض خطیراً �مرض السرطان.  ولأن مر�ضة سرطان الثدي تمر �مرحلة إح�اط خاصة في بدا�ة  

لمثل هذه الحالات �مثا�ة تعز�ز الح�اة الإصا�ة تشعر فیها �فقدان الامل في العلاج و�أن ح�اتها قد انتهت، لذلك �عتبر العلاج الناجح  
و�عتبر نموذج التدخل في الأزمات �عتبر ذو أهم�ة �الغة في مجال الخدمة الاجتماع�ة. فهو �ساهم في تقد�م الدعم    في نفس المر�ضة.

هم على التعامل مع الصدمات العاجل والإغاثة للأفراد والمجتمعات المتضررة. یوفر أ�ضًا التقی�م والتدخل النفسي للمتضرر�ن، مما �ساعد
والتحد�ات النفس�ة. �ما �عمل على تنسیق جهود الخدمة الاجتماع�ة مع الجهات المعن�ة الأخرى لتحقیق تعاون فعال واستخدام الموارد 

 .�كفاءة
لذا فإن الدراسة الحال�ة تتجه إلى تحسین مستوى الرضا عن الح�اة لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة من منظور 

 نموذج التدخل �الأزمات في الخدمة الاجتماع�ة.

 أهم�ة الدراسة: 
 تن�ع أهم�ة الدراسة الحال�ة من خلال النقاط التال�ة: 

 تكمن أهم�ة الدراسة في تناولها أحد الأمراض الخطیرة والمزمنة، والتي تؤثر على جوانب متعددة من ح�اة الفرد الاجتماع�ة والأسر�ة.  .1
%) و�حتل المرت�ة الأولى بین السرطان التي تصیب الإناث 34.3أن سرطان الثدي هو النوع الأكثر شیوعا حیث �مثل ما نسبته ( .2

 في الضفة الغر��ة مما �ستوجب ضرورة الاهتمام بهذه الفئة والعمل على تحسین مستوى الرضا عن الح�اة. 
تعتبر هذه الدراسة في حدود علم ال�احثة من أولى الدراسات على مستوى الضفة الغر��ة التي تهدف إلى تحسین مستوى الرضا عن   .3

 الح�اة للمصا�ات �سرطان الثدي حدیثات الاصا�ة من خلال منظور التدخل في الازمات.
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حاجة المجتمع الفلسطیني لمثل هذه الدراسات وذلك لإثراء مهنة الخدمة الاجتماع�ة في الممارسة النظر�ة والمهن�ة مع شر�حة مهمة   .4
 في المجتمع وهي مر�ضات سرطان الثدي. 

حاجة مهنة الخدمة الاجتماع�ة لتدع�م استخدام النماذج المهن�ة الحدیثة من خلال تحسین مستوى الرضا عن الح�اة للمصا�ات   .5
 �سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة من منظور نموذج التدخل في الازمات. 

 أهداف الدراسة: 
 تحدید مستوى الرضا عن الح�اة لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة.  الهدف الرئ�س:

 و�تحقق هذا الهدف من خلال الأهداف الفرع�ة التال�ة: 
 تحدید مستوى الاستقرار النفسي لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة.  .1
 تحدید مستوى الاستقرار الاسرى لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة.  .2
 تحدید مستوى التفاعل الاجتماعي لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة. .3
 لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة. تحدید مستوى الاندماج مع المجتمع .4
التوصل إلى تصور المقترح لتحسین مستوى الرضا عن الح�اة للمصا�ات �سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة من منظور نموذج  .5

 التدخل في الازمات في الخدمة الاجتماع�ة.

 تساؤلات الدراسة: 
 ما مستوى الرضا عن الح�اة لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة؟  التساؤل الرئ�س:

 و�تفرع من هذا التساؤل التساؤلات الفرع�ة التال�ة: 
 ما مستوى الاستقرار النفسي لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة؟  .1
 ما مستوى الاستقرار الاسرى لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة؟  .2
 ما مستوى التفاعل الاجتماعي لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة؟ .3
 لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة؟  ما مستوى الاندماج مع المجتمع .4
ما التصور المقترح لتحسین مستوى الرضا عن الح�اة للمصا�ات �سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة من منظور نموذج التدخل في   .5

 الازمات. 

 مفاه�م الدراسة:  
 . الرضا عن الح�اة 1

�عرف مستوى الرضا عن الح�اة: �أنّه مستوى إدراك الفرد لمكانته في الودود في س�اقه الثقافي ونظامه الق�مي المرت�ط �أهدافه،  
 ). 440، ص 2018وتوقعاته، ومعاییره، ومخاوفه (العدوان، وطنوس، 

الرضا عن الح�اة �أنه: تقی�م الفرد لنوع�ة الح�اة التي �ع�شها ط�قاً لنسقه الق�مي، و�عتمد هذا التقی�م على مقارنة الفرد لظروفه  
 ). 125، ص 2007الح�ات�ة �المستوى الأمثل الذي �عتقد أنه مناسب لح�اته، و�قاس �المق�اس المستخدم لق�اسه (الدسوقي، 

تقی�م المصا�ة �سرطان الثدي للح�اة التي تع�شها (تقدیر الذات،  و�عرف ال�احثان مستوى الرضا عن الح�اة في هذه الدراسة: 
ب الاستقرار الاسري، التفاعل الاجتماعي، الاندماج مع المجتمع) من خلال مقارنة المرأة لظروفها الح�ات�ة �المستوى الذي تعتقد أنه مناس 

 لها وحكمها الذاتي عنه. 
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 . سرطان الثدي 2
هو المرض الناتج عن نمو الخلا�ا �شكل غیر طب�عي نت�جة حدوث طفرة أو تغیر �المادة الوراث�ة، ثم تنتشر إلى �ق�ة مناطق 

د  الثدي و�لى الغدد اللمفاو�ة، ومنها إلى أجزاء أخرى من الجسم. وعادة ما یبدأ سرطان الثدي في خلا�ا القنوات التي تنتج الحلیب، �ما ق
 ). 71، ص  2022دّ�ة في الثدي (الناجح، یبدأ �الأنسجة الغُ 

النام�ة، وتتسبب عدة عوامل في   �عتبر سرطان الثدي أكثر أنواع السرطان شیوعاً بین النساء، سواء في الدول المتقدمة أو 
الإصا�ة �المرض منها نمط الح�اة والوراثة، ت�قى عمل�ة الكشف الم�كر عن سرطان الثدي الطر�قة المثلى لتحسین فرص تعافي المصابین 

 ). Cobo, et.al, P 379جمة عن المرض (وتقلیل معدل الوف�ات النا
هي المرأة التي تم تشخ�صها و�صابتها �سرطان الثدي من و�عرف ال�احثان مر�ضات الثدي حدیثات الاصا�ة في هذه الدراسة:  

 مدة لا تز�د عن عام وتستفید من خدمات وزارة الصحة الفلسطین�ة.
 . نموذج التدخل في الأزمات3

: على أنّه ممارسة علاج�ة تستخدم لمساعدة المر�ض الواقع في أزمة بهدف تعز�ز فعال�ة  �عرف نموذج التدخل في الأزمات
التك�ف، والذي بدوره �مكن أن یؤدي إلى نمو وتغیر إ�جابي في المر�ض أو بیئته، و�حدث ذلك من خلال تعرف المر�ض على المشكلة  

 ). 6، ص  2021وتقدیر حجمها وأ�عادها (الجعید، 
  مع  التعامل  في   الاجتماعي  الأخصائي  بها  �قوم  التي  المهن�ة  الممارسات:  الدراسة  هذه  في  الأزمات  في  التدخل  نموذج  ال�احثان  و�عرف

  ودعم   الإصا�ة،  حدة  تخف�ف  في  للإسهام  وذلك  لها،  تتعرض  التي  الإصا�ة   بدا�ة  في   خاصة  الإصا�ة  حدیثات  السرطان  مر�ضات
 . الطب�ع�ة الح�اة وممارسة التوزان لاستعادة المر�ضات

 الإجراءات المنهج�ة للدراسة: 
 نوع الدراسة: 

 انطلاقا مِن مُشكلة الدراسة، واتساقا مع تساؤلاتها، والأهداف التي تسعى إلى تحق�قها، تُعتبر هذه الدراسة من الدراساتِ الوصف�ة. 
 منهج�ة الدراسة: 

الب�انات وتحلیلها. تم اخت�ار هذا التصم�م لفهم الخصائص المختلفة نوع ال�حث   − اعتمدت الدراسة منهج�ة وصف�ة و�مّ�ة لجمع 
 للمصا�ات �سرطان الثدي وتحدید التوجهات العامة.

عامًا فأكثر) واللاتي تم تشخ�ص   18�شمل مجتمع الدراسة جم�ع النساء ال�الغات (اللواتي تتراوح أعمارهن بین    مجتمع الدراسة −
 حالة إصا�ة جدیدة. 536)، تم تسجیل 2023إصابتهن �سرطان الثدي في الضفة الغر��ة في فلسطین خلال عام (أي منذ عام 

 معاییر الاخت�ار في الدراسة: −
الاخت�ار: عام.    معاییر  خلال  الثدي  �سرطان  �الإصا�ة  التشخ�ص  تم  الثدي.  �سرطان  إصابتهن  تأكید  تم  اللواتي  المر�ضات 

المر�ضات من سكان الضفة الغر��ة. القادرات على تقد�م موافقة مستنیرة. القادرات على المشار�ة في المقابلات أو ملء الاستب�انات 
 �اللغة العر��ة.

 أدوات الدراسة: 
 صمم ال�احثان است�انة تتكون من قسمین:
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التالي یوضح    القسم الأول: التعل�مي، المهنة، عدد الأبناء). والجدول  ب�انات أول�ة للمستجیبین (الحالة الاجتماع�ة، العمر، المستوى 
 الب�انات الأول�ة لعینة الدراسة.  

 الب�انات الأول�ة لعینة الدراسة : 1جدول 
 النس�ة المئو�ة %  العدد  الحالة الاجتماع�ة 

 8.8 24 آنسة 

 77.3 211 متزوجة

 6.2 17 مطلقة 

 4.4 12 أرملة

 3.3 9 معلقة

 100.0 273 المجموع 

 النس�ة المئو�ة %  العدد  العمر 

 10.6 29 سنة   35أقل من 

 19.4 53 سنة  45إلى أقل من 35من 

 70.0 191 سنة فأكثر  45

 100.0 273 المجموع 

 النس�ة المئو�ة %  العدد  المستوى التعل�مي 

 20.1 55 أقل من ثانو�ة عامة 

 27.5 75 ثانو�ة عامة 

 49.1 134 �كالور�وس 

 3.3 9 دراسات عل�ا 

 100.0 273 المجموع 

 النس�ة المئو�ة %  العدد  المهنة أو مجال العمل 

 68.5 187 بدون عمل 

 12.8 35 قطاع عام 

 18.7 51 قطاع خاص 

 100.0 273 المجموع 

 النس�ة المئو�ة %  العدد  عدد الأبناء 

 8.8 24 لا یوجد 

 8.4 23 فأقل  2

 35.2 96 أبناء  4الى  3

 47.6 130 أبناء فأكثر  5

 100.0 273 المجموع 
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 است�انة الرضا عن الح�اة لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة، وتتكون من أر�ع مجالات:  القسم الثاني:
 فقرات). 10الاستقرار النفسي ( −
 فقرة). 11الاستقرار الأسري ( −
 فقرات). 9التفاعل الاجتماعي ( −
 فقرات). 8الاندماج مع المجتمع ( −

 صدق الاست�انة:
 صدق المحتوى: 

  تم التحقق من صدق محتوى الاست�انة �عرضها على مجموعة من المحكمین المتخصصین في الخدمة الاجتماع�ة تألفت من 
، وقد استجابت ال�احثة لآراء المحكمین وقامت �إجراء ما یلزم من حذف وتعدیل في ضوء المقترحات المقدمة، و�ذلك  أر�عة عشر محكماً 

 في صورتها النهائ�ة.  الاست�انة خرجت  
 الصدق البنائي:

�عتبر الصدق البنائي أحد مقای�س صدق الأداة الذي �ق�س مدى تحقق الأهداف التي تر�د الأداة الوصول إلیها، و�بین مدى  
 ارت�اط �ل مجال من مجالات الدراسة �الدرجة الكل�ة لفقرات الاست�انة.

 نتائج الصدق البنائي للاست�انة : 2جدول 

 (.Sig)الق�مة الاحتمال�ة للارت�اط معامل بیرسون  المجال 

 0.000 *898. الاستقرار النفسي 

 0.000 *889. الاستقرار الأسري 

 0.000 *856. التفاعل الاجتماعي 

 0.000 *573. الاندماج مع المجتمع 

 . α ≥ 0.05الارت�اط دال إحصائ�ا عند مستوى دلالة   *
 α  ≥  0.05عند مستوى معنو�ة  ) أن جم�ع معاملات الارت�اط في جم�ع مجالات الإست�انة دالة إحصائ�ا  2یبین جدول (

 و�ذلك تعتبر جم�ع مجالات الاست�انة صادقه لما وضعت لق�اسه. 
 تم اجراء خطوات الث�ات على العینة الاستطلاع�ة نفسها �طر�قتین هما:ث�ات الاست�انة: 

 التجزئة النصف�ة: ةطر�ق -
تعتمد هذه الطر�قة على تجزئة الفقرات الى جزأین حسب تسلسلها في الاست�انة (الفقرات ذات الأرقام الفرد�ة، والفقرات ذات  
براون)   (سبیرمان  �استخدام طر�قة  بینهما  الارت�اط  معامل  یتم حساب  ثم  الفقرات،  متقابلتین من  وتشكیل مجموعتین  الزوج�ة)  الأرقام 

 للتصح�ح. 
 معامل ألفا �رون�اخ: -
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ق�م معامل ألفا �رون�اخ مرتفعة لكل مجال، وهذا    أن)  3و�بین جدول (  ،تم استخدام طر�قة ألفا �رون�اخ لق�اس ث�ات الاست�انة
 �عنى أن معامل الث�ات مرتفع ودال إحصائ�ا. 

 طر�قة التجزئة النصف�ة ومعامل ألفا �رون�اخ لق�اس ث�ات الاست�انة : 3جدول 

 عدد الفقرات  المجال  م
 التجزئة النصف�ة

 معامل ألفا �رون�اخ
 معامل الارت�اط المصحح معامل الارت�اط

 0.797 0.837 0.720 10 الاستقرار النفسي   

 0.760 0.862* 0.758 11 الاستقرار الأسري   

 0.735 0.881* 0.787 9 التفاعل الاجتماعي   

 0.575 0.739 0.587 8 الاندماج مع المجتمع   
 0.896 0.924 0.859 38 الفقرات معاجم�ع 

 *تم استخدام معادلة جتمان حیث إن عدد الأسئلة الفرد�ة لا تساوي عدد الأسئلة الزوج�ة 

 مجالات الدراسة:  
 : أقسام الأمومة والطفولة في مدیر�ات الصحة بوزارة الصحة الفلسطین�ة المحافظات الشمال�ة (الضفة الغر��ة). المجال المكاني •
) حالة،  536یتمثل مجتمع الدراسة من جم�ع مر�ضات السرطان �الضفة الغر��ة وعددهم حسب وزراه الصحة (المجال ال�شري:   •

تم سحب عینة قصد�ة من خلال شروط سحب العینة أن تكون الإصا�ة �السرطان حدیثة ولا تز�د عن عام، من سكان الضفة  
الغر��ة، القادرات على تقد�م موافقة مستنیرة، حیث تم الحصول على موافقة من وزارة الصحة الفلسطین�ة لإجراء الدراسة من خلال  

 Googleمدیر�ات الصحة في المحافظات الشمال�ة. �ما قامت ال�احثة بتصم�م الاست�انة على منصة  أقسام الأمومة والطفولة في  
Forms ات عبر القنوات الرسم�ة في مدیر�ات الصحة و�التالي  لتسهیل تعبئتها إلكترون�اً، ثم تم توز�ع را�ط الاست�انة على المصا�

 ) مر�ضة. 273أص�حت عینة الدراسة مكونة (
الزمني: • من    المجال  الزمن�ة  الفترة  في  تحددت  وقد  الدراسة،  مفرداتِ  من  الب�انات  جمع  فترة  إلى  2024/ 25/9وهي  م 

 . م15/10/2024

 الإحصائ�ة:المعالجات 
  Statistical Package for the Social Sciencesتم تفر�غ وتحلیل الإست�انة من خلال برنامج التحلیل الإحصائي  

(SPSS) :حیث تم استخدام الأدوات الإحصائ�ة التال�ة ، 

 ): لوصف عینة الدراسة. Frequencies & Percentagesالنسب المئو�ة والتكرارات ( .1

 المتوسط الحسابي والوزن النسبي والانحراف المع�اري.  .2

 ) و�ذلك طر�قة التجزئة النصف�ة لمعرفة ث�ات فقرات الإست�انة.Cronbach's Alphaاخت�ار ألفا �رون�اخ ( .3

4. ) بیرسون  ارت�اط  الاتساق Pearson Correlation Coefficientمعامل  لحساب  ال�احثة  استخدمته  الارت�اط،  درجة  لق�اس   (
 الداخلي والصدق البنائي للاست�انة. 
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 على تقس�مه ثم  ) ومن2=1-3( المق�اس درجات بین المدى  حساب خلال  الاست�انة من في الخلا�ا طول  تحدید معادلة المدى: تم  .5
 المق�اس في ق�مة ) و�عد ذلك تم إضافة هذه الق�مة إلى أقل0.67=2/3أي ( الخل�ة طول على للحصول المق�اس في أكبر ق�مة

 الخلا�ا على النحو التالي:  طول أص�ح وهكذا الخل�ة، الأعلى لهذه الحد  لتحدید وذلك) صح�ح واحد وهي المق�اس (بدا�ة
 ) درجة الموافقة " قلیلة ". 1 - 1.67المتوسط الحسابي (من  -
 ) درجة الموافقة " متوسطة ".1.67 – 2.33المتوسط الحسابي (أكبر من  -
 ) درجة الموافقة " �بیرة ".2.33 – 3المتوسط الحسابي (أكبر من  -

 عرض نتائج الدراسة وتحلیلها 
 عرض الجداول المرت�طة �الإجا�ة عن تساؤلات الدراسة 

 التساؤل الرئ�سي: ما مستوى الرضا عن الح�اة لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الاصا�ة؟
 و�تفرع من هذا التساؤل التساؤلات الفرع�ة التال�ة: 

 ما مستوى الاستقرار النفسي لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة؟ .1
 : مستوى الاستقرار النفسي لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة4جدول 

 الفقرة  م
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المع�اري 

الوزن 
 النسبي

 الترتیب
درجة  

 الموافقة

 قلیلة  10 47.50 0.77 1.42 أستط�ع تحقیق أهدافي �سهوله.  .1

 قلیلة  9 48.35 0.71 1.45 أتخذ القرارات المناس�ة.  .2

 متوسطة  7 68.74 0.95 2.06 أعتمد على نفسي في حل مشكلاتي.  .3

 كبیرة  2 82.91 0.87 2.49 مرضي لا �حد من طموحي.  .4

 كبیرة  1 84.62 0.79 2.54 أتقبل ذاتي �ما هي.  .5

 كبیرة  3 79.00 0.83 2.37 أتعامل مع ضغوطات الح�اة.   .6

 متوسطة  6 76.19 0.83 2.29 أشعر �التفاؤل نحو المستقبل.   .7

8.  
تجاه  مشاعري  مع  التعامل  في  صعو�ة  أجد 

 مرضي.
 متوسطة  5 76.68 0.91 2.30

 متوسطة  8 65.45 0.93 1.96 استخدم طرق فعاله في التعامل مع القلق.   .9

 متوسطة  4 77.05 0.95 2.31 أعبر عن مشاعري للآخر�ن �أر�ح�ة.  .10

 متوسطة   70.65 0.43 2.12 جم�ع فقرات المجال معا 

%، وهذا  70.65أي أن الوزن النسبي    2.12) تبین أن المتوسط الحسابي لمجال " الاستقرار النفسي " �ساوي  4من جدول (
�عني أن هناك موافقة متوسطة من قبل أفراد العینة على فقرات هذا المجال �شكل عام، وقد أظهرت النتائج ان مستوى الاستقرار النفسي 

ت الإصا�ة �عتبر متوسط �شكل عام. هذا �شیر إلى وجود موافقة متوسطة من قبل المر�ضات على  لدى مر�ضات سرطان الثدي حدیثا
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%، مما �عكس تقبل 84.62أنهن یتمتعن �استقرار نفسي متوسط. وقد حصلت الفقرة "أتقبل ذاتي �ما هي" على أعلى درجة موافقة بنس�ة  
%، مما �شیر  47.50المر�ضات لذواتهن رغم الإصا�ة. وفي المقابل، �انت الفقرة "أستط�ع تحقیق أهدافي �سهولة" الأقل موافقة بنس�ة  

 تي تواجه المر�ضات قد تؤثر على إحساسهن �القدرة على تحقیق أهدافهن �سهولة. إلى أن التحد�ات ال
نجد تفاوتاً واضحاً في مستوى الاستقرار النفسي بین مر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة.    و�تحلیل نتائج الجدول السابق

حیث أظهرت النتائج أن الفقرات المتعلقة بتقبل الذات حصلت على أعلى مستو�ات الموافقة، مما �شیر إلى قدرة المر�ضات على تقبل 
ل، أظهرت الفقرات المتعلقة بتحقیق الأهداف مستوى منخفضاً من الموافقة،  أنفسهن رغم التحد�ات التي یواجهنها مع المرض. في المقاب

مما یدل على أن المر�ضات یواجهن صعو�ات في تحقیق أهدافهن �السهولة المطلو�ة. و�شكل عام، تظهر النتائج مستوى متوسطاً من  
 .الاستقرار النفسي لدى المر�ضات

إلى أن مر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة یتمتعن �مستوى متوسط من الاستقرار النفسي، حیث   و�عزو ال�احثان ذلك
�ظهرن قدرة جیدة على تقبل ذواتهن رغم المرض. ومع ذلك، فإن التحد�ات المرت�طة بتحقیق الأهداف تشكل عائقاً یؤثر على استقرارهن  

�ساعدهن في التغلب على هذه التحد�ات وتعز�ز قدرتهن على تحقیق أهدافهن النفسي، مما �شیر إلى الحاجة لتقد�م دعم نفسي مر�ز  
 .�شكل أفضل

) في أن مستوى الاستقرار النفسي والشعور �الأمل لدى مر�ضات 2022دراسة (فاضلي وتقزال،    تتفق نتائج الدراسة الحال�ة مع
) في أن المر�ضات �ظهرن تقبلاً نسب�اً لذواتهن، حیث أشارت 2020سرطان الثدي جاء �مستوى متوسط، �ما تتفق مع دراسة (الرشید،  

 .الدراسة إلى وجود مستو�ات متوسطة من الرضا والتك�ف
) التي أشارت  2020) التي أظهرت عدم الرضا العام للجسد و�دراك ذاتي منخفض، ودراسة (�خیت،  2022ودراسة (الناجح،  

 إلى وجود علاقة سلب�ة بین صورة الجسم ونوع�ة الح�اة. 
 ما مستوى الاستقرار الأسري لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة؟

 مستوى الاستقرار الأسري لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة: 5جدول 

 الفقرة  م
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المع�اري 

 الترتیب الوزن النسبي
درجة  

 الموافقة

 متوسطة  5 71.55 0.91 2.15 أع�ش ح�اة أسر�ة مستقرة.   .1

 متوسطة  8 69.72 0.95 2.09 أفتقد لتفهم أسرتي لحالتي المرض�ة.   .2

 متوسطة  10 60.44 0.93 1.81 یؤثرني أفراد اسرتي على أنفسهم.   .3

 كبیرة  2 90.96 0.61 2.73 أوفر لأفراد أسرتي الجو الملائم رغم مرضي.   .4

 كبیرة  1 92.67 0.58 2.78 أقوم بواج�اتي تجاه أسرتي.   .5

 كبیرة  3 88.52 0.63 2.66 أهتم �التواصل مع أسرتي لحل مشاكلهم.  .6

 متوسطة  4 75.21 0.84 2.26 الحوار هو الأسلوب السائد في أسرتي.  .7

 متوسطة  9 67.16 0.91 2.01 تسود الخلافات بیننا لأتفه الأس�اب.  .8

 متوسطة  6 71.18 0.91 2.14 أشعر أن أسرتي تهملني.  .9
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 قلیلة  11 50.79 0.78 1.52 أتفق مع زوجي في أسالیب التعامل مع أبنائنا.   .10

 متوسطة  7 69.84 0.86 2.10 تجمعني علاقة ا�جاب�ة مع أهل زوجي.  .11

 متوسطة   73.46 0.46 2.20 جم�ع فقرات المجال معا 

%، وهذا  73.46أي أن الوزن النسبي    2.20) تبین أن المتوسط الحسابي لمجال " الاستقرار الأسري " �ساوي  5من جدول (
�عني أن هناك موافقة متوسطة من قبل أفراد العینة على فقرات هذا المجال �شكل عام، وقد حصلت الفقرة " أقوم بواج�اتي تجاه أسرتي 

%، بینما حصلت الفقرة " أتفق مع زوجي في أسالیب التعامل مع أبنائنا " على أقل درجة موافقة  92.67" على أعلى درجة موافقة بنس�ة  
 %. 50.79بنس�ة 

الاستقرار الأسري، �ظهر أن مر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة یتمتعن �مستوى متوسط من الاستقرار الأسري، حیث  
%، مما �شیر إلى موافقة متوسطة على فقرات هذا المجال. الفقرة التي حصلت 73.46والوزن النسبي    2.20بلغ المتوسط الحسابي  

%، وهو مؤشر قوي على أن المر�ضات �حافظن على دورهن  92.67تجاه أسرتي " بنس�ة    على أعلى درجة موافقة هي "أقوم بواج�اتي
الفعّال داخل الأسرة رغم المرض. في المقابل، الفقرة التي حصلت على أقل درجة موافقة هي "أتفق مع زوجي في أسالیب التعامل مع  

 الزوجین حول تر��ة الأبناء.  %، مما �عكس وجود �عض التحد�ات في التنسیق بین50.79أبنائنا" بنس�ة 

�ظهر أن مر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة یتمتعن �مستو�ات متوسطة من الاستقرار   السابق  بتحلیل نتائج الجدول
الأسري. تشیر الفقرات المتعلقة �الق�ام �الواج�ات الأسر�ة والمحافظة على الروا�ط إلى تمسك المر�ضات بدورهن الحیوي في الأسرة رغم 

عم اللازم والاستمرار في إدارة شؤون الأسرة. في المقابل، توضح �عض التحد�ات الصح�ة. هذا �عكس قدرة المر�ضات على تقد�م الد
 الفقرات تحد�ات في التوافق الأسري، خاصة في اتخاذ القرارات المتعلقة بتر��ة الأبناء والاعتماد على دعم الزوج، مما �شیر إلى أن �عض

 المشتر�ة من المسؤول�ات الأسر�ة.المر�ضات �حتجن إلى دعم إضافي في الجوانب 

هذه النتائج إلى عدة عوامل، من بینها الدور الاجتماعي للمرأة في المجتمعات العر��ة، حیث تلعب المرأة دوراً و�عزو ال�احثان 
الموافقة العالي على   مهماً في تر��ة الأبناء وضمان استقرار الأسرة حتى في مواجهة التحد�ات الصح�ة. هذه الحق�قة تفسر مستوى 

الأسر�ة وحل المشكلات. إضافةً إلى ذلك، قد تكون المر�ضات قد تلقین دعماً من أفراد أسرهن، مما الفقرات المتعلقة �الق�ام �الواج�ات  
أسهم في الحفاظ على التفاعل الإ�جابي والاستقرار الأسري. ومع ذلك، یبرز تأثیر المرض في �عض الجوانب مثل التعاون مع الزوج في  

 الصح�ة على القدرة على التنسیق المشترك، مما ینعكس على مستوى التوافق في الأسالیب التر�و�ة.تر��ة الأبناء، حیث تؤثر الضغوط 

�شكل عام، تُظهر النتائج أن مر�ضات سرطان الثدي یواجهن تحد�ات في الحفاظ على الاستقرار الأسري، خاصةً ف�ما یتعلق 
�التنسیق بین الزوجین في تر��ة الأبناء. ومع ذلك، هناك مستوى متوسط من الموافقة على فقرات الاستقرار الأسري، مما �شیر إلى أن  

من الحفاظ على أدوارهن الفعّالة داخل الأسرة رغم التحد�ات التي یواجهنها. تؤ�د هذه النتائج على أهم�ة   العدید من المر�ضات یتمكنَّ 
إلى ضرورة وجود برامج إرشاد�ة وخدمات دعم   الثدي، وتشیر  الدعم الاجتماعي والأسري في تحسین نوع�ة ح�اة مر�ضات سرطان 

 ر�ضات.اجتماعي لتعز�ز التك�ف الأسري والنفسي لهؤلاء الم

) التي أشارت إلى أن مر�ضات سرطان الثدي یتمتعن �مستوى متوسط من  2018دراسة (محمود،    اتفقت هذه النتائج مع
 التوافق النفسي والاجتماعي، مما �عزز النت�جة التي توضح أن المر�ضات �حافظن على مستوى من الاستقرار داخل الأسرة.
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 ) التي ذ�رت أن مر�ضات سرطان الثدي �عانین من اضطراب في العلاقات الاجتماع�ة داخل الأسرة.2015ودراسة (شحاته،  
 ما مستوى التفاعل الاجتماعي لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة؟ 

 مستوى التفاعل الاجتماعي لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة: 6جدول 

 الفقرة  م
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المع�اري 

 الترتیب الوزن النسبي
درجة  

 الموافقة

 كبیرة  2 79.98 0.76 2.40 أشارك الاخر�ن مناس�اتهم الاجتماع�ة.  .1

 كبیرة  1 87.55 0.64 2.63 أستط�ع تكو�ن علاقات اجتماع�ة.  .2

 متوسطة  7 62.27 0.91 1.87 یوجد لدي صداقات قلیلة.   .3

 متوسطة  5 69.84 0.64 2.10 أتعرف على أصدقاء جدد �سهولة.  .4

 متوسطة  4 74.36 0.94 2.23 �مكنني الاحتفاظ �علاقاتي الاجتماع�ة.  .5

 كبیرة  3 79.73 0.76 2.39 أت�ادل الز�ارات مع آخر�ن.  .6

 متوسطة  8 59.22 0.90 1.78 أفضل أن أكون وحیدة في معظم أوقاتي.  .7

 قلیلة  9 51.53 0.73 1.55 أ�ادر لمشار�ة جیراني في المناس�ات المختلفة.  .8

 متوسطة  6 68.62 0.64 2.06 أملك القدرة على التأثیر الإ�جابي �الآخر�ن.  .9

 متوسطة   70.34 0.38 2.11 جم�ع فقرات المجال معا 

%، وهذا  70.34أي أن الوزن النسبي    2.11) تبین أن المتوسط الحسابي لمجال " التفاعل الاجتماعي " �ساوي  6من جدول (
�عني أن هناك موافقة متوسطة من قبل أفراد العینة على فقرات هذا المجال �شكل عام، تظهر نتائج محور مستوى التفاعل الاجتماعي  

عن �مستوى متوسط من التفاعل الاجتماعي مع وجود موافقة متوسطة من قبل المر�ضات أن مر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة یتمت
على أنهن �حافظن على تفاعل اجتماعي جید. الفقرة التي حصلت على أعلى درجة موافقة هي "أستط�ع تكو�ن علاقات اجتماع�ة" بنس�ة 

الصح�ة. في المقابل، الفقرة التي حصلت على أقل درجة  %، مما �عكس قدرة المر�ضات على بناء علاقات جدیدة رغم ظروفهن  87.55
بنس�ة   المختلفة"  المناس�ات  في  لمشار�ة جیراني  "أ�ادر  �التفاعل  51.53موافقة هي  الم�ادرة  في  التحد�ات  إلى �عض  %، مما �شیر 

 الاجتماعي مع الجیران.

الاستقلال الأسري، تظهر النتائج أن مر�ضات سرطان الثدي �سجلن مستو�ات متفاوتة من الاستقلال الأسري.    عند تحلیل نتائج
سجلت غالب�ة المر�ضات مستو�ات مرتفعة من الاستقلال في تحمل المسؤول�ات الأسر�ة، مما �عكس قدرة واضحة على الاستمرار في  

أسرهن رغم التقلید�ة ودعم  الأدوار الأسر�ة  أقل من   أداء  التي سجلت مستو�ات  الفقرات  ذلك، هناك �عض  الصح�ة. ومع  التحد�ات 
الاستقلال، خاصة في الجوانب المتعلقة �الاعتماد على الآخر�ن في اتخاذ القرارات أو تلقي الدعم أثناء العلاج. هذا �شیر إلى أن �عض 

 مواجهة الضغوط الصح�ة والنفس�ة المرت�طة �مرضهن. المر�ضات قد �حتجن إلى مساعدة أكبر في اتخاذ القرارات العلاج�ة أو

هذه النتائج إلى عدة عوامل، منها الدعم الاجتماعي الذي یت�ح للمر�ضات تكو�ن علاقات اجتماع�ة قو�ة مع  و�عزو ال�احثان  
الأصدقاء والعائلة، مما �ساعدهن على مواجهة التحد�ات الصح�ة و�عزز من تفاعلهن الاجتماعي. �ما أن الوعي �أهم�ة الدعم الاجتماعي  
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قد ساهم في رفع مستوى التفاعل الاجتماعي، حیث �شجع المر�ضات على التواصل والمشار�ة في الأنشطة الاجتماع�ة. �الإضافة إلى  
ذلك، فإن العوامل الثقاف�ة في المجتمعات العر��ة تعزز من التواصل الاجتماعي �جزء أساسي من الح�اة الیوم�ة، مما قد �شجع النساء 

قاتهن الاجتماع�ة حتى في ظل الظروف الصع�ة. �شكل عام تؤ�د نتائج هذه الدراسة أن مر�ضات سرطان الثدي على الحفاظ على علا
حدیثات الإصا�ة، ما زالت هناك جوانب �حاجة إلى تحسین، مثل الم�ادرة في التفاعل مع الجیران، مما �شیر إلى الحاجة لتعز�ز المشار�ة 

 في ظل الظروف الصح�ة الصع�ة.  الاجتماع�ة وتعز�ز العلاقات المجتمع�ة
) التي أبرزت صعو�ات عم�قة في العلاقات الاجتماع�ة واضطرا�ات أسر�ة حادة وصعو�ات 2015دراسة (شحاته،    اتفقت هذه النتائج مع

 في التواصل. 
 ما مستوى الاندماج مع المجتمع لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة؟ 

 مستوى الاندماج مع المجتمع لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة: 7جدول 

 الفقرة  م
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المع�اري 

 الترتیب الوزن النسبي
درجة  
 الموافقة

1.  
أستط�ع الوصول إلى مجموعات دعم خاصة  

 �سرطان الثدي.
 متوسطة  1 68.74 0.84 2.06

2.  
�سرطان  المصا�ات  توع�ة  برامج  في  أشارك 

 الثدي.
 متوسطة  4 56.53 0.90 1.70

3.  
المجتمع  من  �اف�ا  مجتمع�ا  دعما  تلقیت 

 المح�ط بي.
 قلیلة  5 52.14 0.73 1.56

4.  
أستفید من الخدمات المجتمع�ة المتاحة لدعم  

 مر�ضات سرطان الثدي.
 متوسطة  3 57.88 0.84 1.74

5.  
لمر�ضات سرطان   داعم  مجتمع  من  أنا جزء 

 الثدي.
 قلیلة  6 51.04 0.85 1.53

6.  
�مر�ضات  الخاصة  التطوع�ة  �الأعمال  أهتم 

 سرطان الثدي. 
 قلیلة  8 46.89 0.62 1.41

7.  
أ�ادر لتحمل المسؤول�ة تجاه مر�ضات سرطان 

 الثدي.
 قلیلة  7 49.21 0.73 1.48

8.  
النساء   مع  الجماع�ة  �الأنشطة  أشارك 

 المر�ضات �سرطان الثدي.
 متوسطة  2 58.36 0.82 1.75

 قلیلة   55.10 0.50 1.65 جم�ع فقرات المجال معا 

%،  55.10أي أن الوزن النسبي    1.65) تبین أن المتوسط الحسابي لمجال " الاندماج مع المجتمع " �ساوي  7من جدول ( 
وهذا �عني أن هناك موافقة قلیلة من قبل أفراد العینة على فقرات هذا المجال �شكل عام، �النس�ة للفقرة التي حصلت على أعلى درجة  

%، مما یدل على أن المر�ضات قادرات على  68.74جموعات دعم خاصة �سرطان الثدي" بنس�ة  موافقة فهي "أستط�ع الوصول إلى م
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الوصول إلى مجموعات الدعم، وهو أمر مهم لتعز�ز الإ�جاب�ة والمشار�ة. ومع ذلك، حصلت الفقرة " أهتم �الأعمال التطوع�ة الخاصة  
 %، مما �شیر إلى وجود شعور �عدم �فا�ة الدعم من المجتمع.46.89�مر�ضات سرطان الثدي " على أقل درجة موافقة بنس�ة 

هذه النتائج إلى أن الوصول إلى مجموعات الدعم �عزز من شعور المر�ضات �الاندماج والمشار�ة، إلا أن  و�عزو ال�احثان  
مستوى الدعم المجتمعي لا یزال غیر �اف �شكل عام. �الرغم من أن إمكان�ة الوصول إلى مجموعات الدعم متاحة، إلا أن هناك شعورًا 

المجتمعي أو قلة الموارد المتاحة، مما �جعل المر�ضات یواجهن صعو�ة في التعامل   �أن الدعم المجتمعي غیر �افٍ نت�جة نقص الوعي
 مع تحد�اتهن.

�شكل عام یتضح أن مر�ضات سرطان الثدي قادرات على الوصول إلى موارد اجتماع�ة محددة مثل مجموعات الدعم، ولكن  
الدعم   توفیر  �أهم�ة  الوعي  لز�ادة  الماسة  الحاجة  ذلك  الفعّال. �عكس  المجتمعي  الدعم  إلى مستوى �افٍ من  یترجم  الوصول لا  هذا 

ندماج الاجتماعي والمشار�ة الفعالة. یتطلب الأمر تكث�ف الجهود لتحسین البرامج التوعو�ة وز�ادة المجتمعي وتعز�ز البرامج التي تعزز الا
 انخراط المجتمع في دعم المر�ضات �شكل أكبر. 

) التي أكدت على أهم�ة وجود برامج تر�ز على المساندة الاجتماع�ة  2019دراسة (الدخیل،    تتفق هذه النت�جة �شكل واضح مع
الثدي. �ما تتوافق مع دراسة   أفرادها من سرطان  التي �عاني أحد  السرطان، وأوصت �ضرورة وضع خطط وزار�ة للأسر  لمر�ضات 

�2019(الهندي،   الاجتماعي  للتك�ف  المر�ضة  نظرة  أن  إلى  أشارت  التي  الاندماج )  في  تحد�ات  وجود  �عكس  مما  متوسطة،  انت 
 .المجتمعي. الدراستان تؤ�دان على أهم�ة الدعم الاجتماعي وضرورة تعز�ز مشار�ة مر�ضات سرطان الثدي في المجتمع

 النتائج العامة والتصور المقترح: 
 أولاً: النتائج الخاصة �الإجا�ة على التساؤل: ما مستوى الاستقرار النفسي لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة؟ 

في الضفة الغر��ة �ما حددته   مستوى الاستقرار النفسي لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ةأوضحت نتائج الدراسة أن  
الحساب�ة ما بین   المتوسطات  الدراسة " متوسطة" تراوحت  العام (  2.54  –  1.42عینة  الحسابي  المتوسط  ) والانحراف  2.12حیث بلغ 

 ). 0.43المع�اري (
 ثان�اً: النتائج الخاصة �الإجا�ة على التساؤل ما مستوى الاستقرار الاسرى لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة؟

في الضفة الغر��ة �ما حددته   مستوى الاستقرار الاسري لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ةأوضحت نتائج الدراسة أن  
) والانحراف 2.20حیث بلغ المتوسط الحسابي العام (  2.78  –   1.52عینة الدراسة " متوسطة" تراوحت المتوسطات الحساب�ة ما بین  

 ). 0.46المع�اري (
 ثالثاً: النتائج الخاصة �الإجا�ة على التساؤل ما مستوى التفاعل الاجتماعي لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة؟

أوضحت نتائج الدراسة أن مستوى التفاعل الاجتماعي لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة في الضفة الغر��ة �ما حددته  
) والانحراف  2.11حیث بلغ المتوسط الحسابي العام (   2.63  –   1.55عینة الدراسة " متوسطة" تراوحت المتوسطات الحساب�ة ما بین  

 ) (0.38المع�اري  
 را�عاً: النتائج الخاصة �الإجا�ة على التساؤل ما مستوى الاندماج مع المجتمع لمر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة؟
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الغر��ة �ما  الضفة  الثدي حدیثات الإصا�ة في  الدراسة أن مستوى الاندماج الاجتماعي لمر�ضات سرطان  نتائج  أوضحت 
) والانحراف 1.65حیث بلغ المتوسط الحسابي العام (  2.06  –  1.41حددته عینة الدراسة " قلیلة" تراوحت المتوسطات الحساب�ة ما بین  

 ). 0.50المع�اري (

 التصور المقترح لتحسین مستوى الرضا عن الح�اة للمصا�ات �سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة من منظور نموذج التدخل في الازمات.
 الظروف التي یتم فیها تطبیق التصور المقترح:  -1

 -الاستقرار الأسري   -(أ) انخفاض مستوى الرضا عن الح�اة للمصا�ات �سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة في أ�عاد (الاستقرار النفسي  
 الاندماج مع المجتمع). - التفاعل الاجتماعي 

 (ب) التعامل مع العوامل المؤد�ة إلى تدني تحقیق الرضا عن الح�اة.
 . أهداف التصور المقترح: 2

 الهدف العام: 
 یهدف هذا التصور إلى تحسین مستوى الرضا عن الح�اة لدى مر�ضات سرطان الثدي حدیثات الإصا�ة داخل الضفة الغر��ة.

 الأهداف الفرع�ة:
 تحسین مستوى الاستقرار النفسي لدى المر�ضات. -
 تحسین مستوى الاستقرار الاسري. -
 تحسین مستوى التفاعل الاجتماعي.  -
 تحسین مستوى الاندماج مع المجتمع.  -
 الأسس الق�م�ة للتصور المقترح:  -3

وتتمثل في أهم�ة الالتزام �أخلاق�ات المهن�ة في التعامل مع السیدات المر�ضات �مراعاة مشاعرهن والالتزام �سر�ة المعلومات  
 والح�اد�ة في التعامل وعدم التحیز وفي ضوء نتائج الدراسة تتمثل هذه الق�م في: 

 احترام العادات والتقالید والمفاه�م للموروثة وخاصة عند التعامل مع السیدات المر�ضات.  -
 احترام �رامة الإنسان و�عطائها الأهم�ة والأولو�ة.  -
 احترام وتقدیر الفروق الفرد�ة بینهن.  -
 تنم�ة قدرة النساء على الاعتماد على أنفسهن. -
 تحقیق العدالة وتحسین أحوالهن.  -
 مراحل التدخل في ازمة الإصا�ة �سرطان الثدي:  -4

 المرحلة الأولى: تقدیر موقف الأزمة: 
تأثرها  أو  للأزمة وانفعالاتها ودرجة عجزها  تتعرض  الذي  المر�ضة  تقدیر مشاعر  التدخل في الأزمات  حیث تستلزم عمل�ة 

 �الموقف، مع أهم�ة تكو�ن علاقة مهن�ة معها. 
 المرحلة الثان�ة: التخط�ط للتدخل:
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وفي هذه المرحلة �قوم الأخصائي الاجتماعي بتحدید مدى تأثیر موقف الأزمة على أداء المر�ضة ؟ وما إمكاناتها للتعامل مع 
الازمة؟ و��ف �مكن أن ترت�ط �الأنساق الأخرى للتعامل مع هذه الازمة؟ وما أوجه الدعم التي �مكن أن تتلقاها؟ وتحدید الهدف من 

 التدخل. 
 المرحلة الثالثة: التدخل وتنفیذ الخطة:

 وتشتمل هذه المرحلة على ما یلي:
مساعدة المر�ضة على تحقیق الفهم السل�م لموقف الأزمة، ومعرفة جوانب قوته وضعفه للبدء في ضوء ذلك للتحرك نحو مواجهة   - أ

 موقف الأزمة.
الانفتاح على البیئة لمساعدة المر�ضة على بناء نسق المساعدة أو إعادة بنائها، وتصح�ح علاقاته الاجتماع�ة أو إ�جاد علاقات   -ب

 جدیدة.
 و�مكن تصن�ف الأسالیب التي �ستخدمها الأخصائي الاجتماعي في هذه المراحل إلى ثلاث مجموعات هي:

 المجموعات الأولى:
 أسالیب التخف�ف من حدة الضغوط الانفعال�ة الواقعة على المر�ضة �القلق والخوف، وذلك من خلال استخدام أسالیب:

 الإفراغ الانفعالي لخفض حدة الإحساس �القلق أو الذنب.  −
 الاتصال �ما �ساعدها على الإحساس �أهمیته وأحقیته في المساعدة. −
 التأكید �إعطاء الأمل للنسق دون إنكار خطورة الموقف. −

 المجموعة الثان�ة:
أسالیب تدع�م الذات في مواجهة الأزمة للتعامل مع معارف المر�ضة و�دراكها للمرض، وتدع�م ذاتها في مواجهة الأزمة، وذلك  

 من خلال استخدام أسالیب منها:
التعل�م والشرح لتوض�ح المرض والمعلومات التي �حتاجها لفهم أ�عاد المرض والخروج منها وتحدید الأنساق الأخرى التي �مكنها  −

 الإسهام في الموقف. 
 تقبل الواقع وعدم إلقاء ت�عات المرض على الآخر�ن.  −
 التأثیر الم�اشر لتعر�ف المر�ض بوجهة نظر الاخصائي في ��ف�ة مواجهة موقف الأزمة ومنها أسالیب الإ�حاء والنص�حة والضغط. −
 الانفتاح على المح�ط الاجتماعي. −

 المجموعة الثالثة: أسالیب استثمار إمكانات البیئة:
و�عني ذلك الاستفادة من إمكانات الأنساق الأخرى في البیئة غیر نسق المر�ضة سواء �انت إمكانات ماد�ة أو �شر�ة للمؤسسة 

 .  أو متخصصین آخر�ن، إلى جانب الإمكانات المتوفرة لكافة الأنساق (فرد، أسرة، جماعة، منظمة، مجتمع… الخ)
 محاور التصور المقترح:  -5

 المحور الأول:
برنامج وقائي و�شف م�كر موجه للمر�ضات یهدف هذا المحور إلى تعز�ز الوعي لدى النساء �أهم�ة الكشف الم�كر عن  

 سرطان الثدي، مما �ساعد على تقلیل المخاطر وز�ادة فرص الشفاء على النحو التالي. 
حملات توع�ة حول أهم�ة الفحص الذاتي والكشف الم�كر: تنظ�م حملات إعلام�ة توعو�ة عبر وسائل الإعلام المختلفة (تلفز�ون،  . 1

 رادیو، وسائل التواصل الاجتماعي). توز�ع مواد توعو�ة مثل الكتی�ات والنشرات الطب�ة في المستشف�ات والمراكز الصح�ة. 
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تقد�م خدمات الفحص الم�كر �شكل مجاني ودوري: إقامة أ�ام مفتوحة للفحص المجاني في المستشف�ات والمراكز الطب�ة. التعاون  . 2
 مع الع�ادات المتنقلة للوصول إلى المناطق النائ�ة �الضفة الغر��ة.

برامج تثق�ف�ة حول عوامل الخطر والوقا�ة: تقد�م ورش عمل للمر�ضات والنساء �شكل عام للتعر�ف �عوامل الخطر و��ف�ة الوقا�ة.  . 3
 تقد�م استشارات طب�ة ونصائح صح�ة لتحسین نمط الح�اة.

 المحور الثاني:
برنامج دعم ومتا�عة للمر�ضات �ستهدف هذا المحور تحسین الحالة النفس�ة والاجتماع�ة للمر�ضات من خلال تقد�م الدعم  

 النفسي والاجتماعي والطبي على النحو التالي. 
تقد�م المشورة النفس�ة والاجتماع�ة: تقد�م جلسات استشار�ة فرد�ة وجماع�ة لدعم المر�ضات نفس�اً والتخف�ف من مخاوفهن وقلقهن   . 1

 وتدر�ب المر�ضات على تقن�ات التعامل مع الضغط النفسي والقلق.
برامج تأهیل بدن�ة ونفس�ة: تقد�م برامج ر�اض�ة وتأهیل�ة تتناسب مع احت�اجات المر�ضات الصح�ة ودعم المر�ضات نفس�اً من  . 2

 خلال جلسات إرشاد�ة تقدمها مختصات في الصحة النفس�ة.
المر�ضات   . 3 للتأكد من استجا�ة  الحالات �شكل دوري  لمتا�عة  فر�ق طبي  الجانب�ة: تخص�ص  الأعراض  الحالات و�دارة  متا�عة 

 للعلاج وتقد�م العلاج المناسب للأعراض الجانب�ة. 
 المحور الثالث: 

المر�ضات   دعم  في  والأسرة  المجتمع  دور  تعز�ز  إلى  المحور  هذا  یهدف  والمجتمع  للأهالي  توع�ة مجتمع�ة موجه  برنامج 
 والوقوف �جانبهن خلال فترة العلاج على النحو التالي. 

حملات توع�ة للأهالي والمجتمع: تنظ�م ورش عمل توعو�ة للأسر لتعل�مهم ��ف�ة تقد�م الدعم النفسي والعاطفي للمر�ضات. حملات  . 1
 إعلام�ة تهدف إلى تغییر الصور النمط�ة عن المرض وتعز�ز التعاطف والدعم الاجتماعي.

برامج تدر�ب�ة للقائمین على الرعا�ة: تدر�ب أفراد الأسرة والقائمین على رعا�ة المر�ضات على ��ف�ة تقد�م الرعا�ة الیوم�ة والدعم   . 2
 النفسي. تقد�م نصائح و�رشادات للأسر حول ��ف�ة التعامل مع المر�ضات في مراحل العلاج المختلفة.

 المحور الرا�ع: 
تعز�ز دور المؤسسات الخیر�ة والمجتمع�ة، و�ستهدف هذا المحور تعز�ز التعاون بین المؤسسات المختلفة لدعم المر�ضات من خلال  

 تقد�م الدعم المادي والمعنوي على النحو التالي: 
تقد�م المساندة الاجتماع�ة والمال�ة: تشج�ع المؤسسات الخیر�ة على تقد�م الدعم المالي لتغط�ة تكال�ف العلاج أو المساهمة في    . 1

 توفیر الأدوات الطب�ة اللازمة. تنظ�م حملات تبرع لمساعدة المر�ضات غیر القادرات على تحمل تكال�ف العلاج. 
المشار�ة في حملات التوع�ة والكشف الم�كر: التعاون مع المؤسسات الصح�ة والمجتمع�ة لتنظ�م حملات الكشف الم�كر على   . 2

 مستوى واسع. 
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